Bitte nutzen Sie fiir die Riicksendung diesen Retourenschein

Wichtig: Bitte volistandig ausfiillen und der Riicksendung beilegen

Bestell-Nummer:

Vor- und Nachname:

Artikelnummer (siehe Rechnung):

Bitte beachten Sie vor der Riicksendung unsere Widerrufsbelehrung unter:
www.optik24plus.de/agb#widerrufsbelehrung

Die nachfolgend genannten Modalitdten stellen keine Voraussetzung furr die wirksame Austbung des Widerrufsrechts dar.

Bitte kleben Sie das Retourenetikett auf den Versandkarton. Bitte achten Sie darauf, dass der Strichcode des
DHL Etikettes auf dem Paket mit dem wir lhnen lhre Bestellung gesendet haben nicht mehr zu sehen ist. Bitte
I6sen Sie das Etikett also vor dem Versand vollstandig ab oder tiberkleben Sie es mit dem Retourenschein. Sie
kdnnen die Sendung nun in einer Postfiliale abgeben. Weiterhin knnen Retouren aus Deutschland von
einer GroRe bis zu maximal 60 cm x 35 cm x 35 cm an einer Packstation (auch fiir Kunden die nicht fir eine
Packstation registriert sind) aufgegeben werden. Sie erhalten als Beleg eine Einlieferungsbescheinigung, die
aufbewahrt werden muss.

Sie wiinschen einen Umtausch?

Bitte senden Sie den Artikel wie oben beschrieben an uns zuriick und bestellen Sie den gewiinschten Artikel
bitte gleich neu Gber unseren Shop, damit Sie schnellstmoglich die neu bestellte Ware erhalten! Falls Sie Ihren
Artikel umtauschen mochten, vermerken Sie dies bitte nicht bei Ihrer Riicksendung, da der gewiinschte Artikel
bereits vergriffen sein konnte noch ehe Ihre Ricksendung bei uns eintrifft. (Verwendete Gutscheincodes sind
nur einmalig guiltig)

Wie erhalte ich mein Geld zuriick?

Bei Zahlungsweise Nachnahme
Bitte geben Sie uns lhre Bankverbindung an, um eine Riickzahlung auf lhr Bankkonto zu ermdoglichen.

Kto.-Inhaber: Bank:

Kto.-Nummer: Bankleitzahl:

Bei Zahlungsweise Vorkasse, Rechnung oder Lastschrift
Sie erhalten eine Gutschrift auf das Bankkonto vom dem die Uberweisung getétigt wurde bzw. die Rechnung
wird storniert.

Bei Zahlungsweise Kreditkarte
Sie erhalten eine Gutschrift auf Ihr Kreditkartenkonto. Die Buchung sehen Sie auf Ihrer nachsten Kreditkarten-
abrechnung. Auf den Abrechnungstermin lhrer Kreditkartenabrechnung haben wir leider keinen Einfluss.

Bei Zahlungsweise PayPal
Sie erhalten eine Gutschrift auf Ihr PayPal Konto. Sie kénnen dann bei PayPal entscheiden ob Sie den Betrag

auf Ihrem PayPal Konto lassen oder ob Sie den Betrag wieder auf Ihr Bankkonto zuriick iberweisen mochten.

Beim Kauf iiber Amazon
Sie erhalten eine Gutschrift auf lhr Amazonkonto.

Die Kaufpreisersttattung erfolgt innerhalb von 1-3 Tagen nach Eingang lhrer Riicksendung



